
Acom DiningCash - FEH

Acom DiningCash - FEH - ist die universelle, verbundfähige 
Kassenlösung für den allgemeinen Facheinzelhandel. 
Unsere Kassenlösung passt sich durch das modulare 
K o n z e p t  ( V e r k a u f ,  L a g e r w e s e n ,  B a c k o f f i c e ,  
F i l i a l v e r w a l t u n g )  d e n  G e g e b e n h e i t e n  I h r e s   
Kassenplatzes besonders gut an. in Verbindung mit 
moderner und qualitativ hochwertiger Kassentechnik 
erreichen wir eine sehr gute Laufstabilität, eine hohe 
Zuverlässigkeit  und somit ein schnelles und 
störungsfreies Kassieren.

Die Kassenlösung für den Facheinzelhandel.

! Hohe Zuverlässigkeit
! Einfache Bedienung
! variabel einsetzbar
! sehr gute Laufstabilität
! zukunftssicher

Mit Acom DiningCash - FEH erhalten Sie nicht nur eine moderne 
Kasse - sondern auch eine komplette Backofficelösung mit 
integrierter Warenwirtschaft.

Sei es der tägliche Kassiervorgang, der kurze Blick in die 
Kundendatei, das Annehmen von Kundenkarten, das Erstellen von 
Mailings, das Ändern von Artikelpreisen oder das Abrufen von 
Statistiken - dank der Kassensoftware Acom DiningCash - FEH wird 
dieses alles im Handumdrehen erledigt. 

Natürlich verarbeitet die Software auch Kredit- und ec-Karten, 
unterstützt Kundenanzeigen, öffnet Kassenschubladen und steuert 
verschiedene Kassendrucker an.

Sie möchten ein Kassenverbundsystem mit zentraler Verwaltung 
realisieren? Kein Problem. Die Netzwerkfähigkeit sorgt für eine 
reibungslose und standardisierte Einbindung in jedes Windows-
Netzwerk und per ISDN werden auf Wunsch auch Daten mit Ihrer 
Zentrale ausgetauscht. 

Sie erhalten mit Acom Softwareprodukten eine der 
leistungsfähigsten und professionellsten Systemlösungen für 
anspruchsvolle Anwendungen im Kassenbereich.

Die modulare Touchlösung.

Kassenverbundsystem.

Die modulare Handelskasse.
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Kundenkarten sind die idealen Marketinginstrumente 
und moderne Kommunikationsmittel für effiziente 
Kundenbindung und -gewinnung. Sie profitieren vom 
Imagegewinn und heben sich von Ihren Mitbewerbern 
durch die dauerhafte Präsenz beim Kunden ab.

Einsatz der Karte zur
! Identifizierung mit Ihrem Unternehmen
! dauerhafte Werbung im Portemonnaie 
! Legitimation bei Vereinen und Geschäften 

Durch den Einsatz von Kundenkarten über unsere 
Kassensoftware gewinnen Sie Wettbewerbsvorteile 
gegenüber dem Mitbewerber und Erhöhung des 
Umsatzes durch:

Kundenkarten
Die idealen Marketinginstrumente für Ihre Kundenbindung.

! Möglichkeit der Gewährung von Rabatten oder 
Stammkundenboni

! Untersuchung des Kaufverhaltens Ihrer Kunden
! Artikelgenaue Speicherung und Führung aussagefähiger 

Datensätze
! Kundenindividuelle Beratung anhand der Datensätze
! Kundenorientierte Mailingaktionen über aktuelle Angebote
! direkte Kundenansprache
! Kundenbindung durch z. B.: Parkermäßigung, VIP-Service, 

bei Umtausch Geld-zurück-Garantie

Bargeldlos Bezahlen - ein Wunsch vieler Kunden am 
Point-Of-Sale, in Praxen, Kanzleien, Werkstätten, 
Behörden und Dienstleistungsbetrieben, dem sich kein 
Anbieter von Waren und Dienstleistungen entziehen 
kann.

Wir liefern Ihnen die passende Lösung (vom Einzelplatz 
bis zum Kassennetzwerk - mit der Sie alle in Deutschland 
zugelassenen bargeldlosen Zahlungsarten akzeptieren 
können. 

Für Zahlungsarten mit PIN- Eingabe (z.B. electronic 
cash) kommt das kompakte PIN-Pad MPP mit 
Chipkarten- oder Hybridkartenleser zum Einsatz - ZKA-
Zulassung und EMV2000-kompatibel.

Durch eine Client-/Server-Architektur unserer 
Lösungen mit zentraler DFÜ-Anbindung wird die 

Netzwerk-Infrastruktur des Kassensystems zur 
Abwicklung der Zahlungen aller angeschlossenen 
Kassen verwendet. Ein Anschluss jeder einzelnen Kasse 
zur Datenfernübertragung (DFÜ) entfällt.

Unsere Unterstützung beim Abschluss der erforderlichen 
Verträge mit dem Dienstleister für die ec-
Kartenabwicklung und den jeweiligen Kreditkarten- 
organisationen ermöglichen die risikolose und schnelle 
Integration in Ihre Kassenumgebung.

“Bargeldloses Kassieren”
ec- und Kreditkartenakzeptanz über Acom.
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Auswahl RabattaktionKassierfenster

Arbeitsansichten

Anschriftenfeld mit farblichen Pflichtfeldern

RAB - Rechnungausgangsbuch

Fenster für Einnahme- / Ausgabenerfassung
aus dem Bestellannahmefenster heraus

Abfrage der Zahlart
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Wechselgeldberechnung für Ladenverkauf
und Selbstabholer

Gestaltung Tastaturlayout

Fenster zur Kundensuche



Kundenkarte einlesen

Warum Touch?

Die lichtstarke farbige Touchoberfläche erlaubt eine viel 
benutze r f reund l i che re ,  we i l  kon tex t sens i t i ve  
Benutzerführung. Sie müssen Ihren Blick nicht von dem der 
Kasse abwenden, um eine Auswahl zu treffen, wie das bei 
herkömmlichen Kassen mit Monitor und extra Tastatur der 
Fall ist, sondern tippen einfach mit dem Finger auf das, was 
Sie haben wollen. Das vermeidet Eingabefehler und macht 
die Eingabe zu einem Kinderspiel. 

Die nachfolgenden Arbeitsansichten sollen Ihnen eine erste 
Übersicht über die verschiedenen Module  ermöglichen.

Auftragsliste

Wechselgeldabfrage

RechnungsausgangsbuchKassiermodul

Acom Touchsystem - Serie MR 800 Modular
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Funktionsübersicht - Modul Facheinzelhandel
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Bestellsystem / Auftragsannahme

Personalverwaltung

Formulargestaltung

Schnittstellen

ec- und Kreditkartenakzeptanz 

Zusätzlich erhältlich
Kundenverwaltung

Artikelverwaltung

Auswertungen

! Wochentags- und Monatsstatistik
! !verschiedene Verkaufmodule: Lieferservice, Restaurant und Rohertrag

!Einzelhandel mit gemeinsamer Datenbasis Postleitzahl (Ort, Bundesland,...)
! !Kundenkarten Umsatz (täglich, wöchentlich,...)
! !verschiedene festlegbare Rabattsätze Wareneinsatz (nur mit Modul Lagerwesen)
! !Wechselgeldanzeige u.v.a.m.
! verbesserte Auftragsannahme mit Abfragen: Grössen- / 

Zutatenauswahl (z. B. XL, L für Dressings oder Saucen) 
!kostenfrei oder Aufpreis Festlegung Personaldaten 

! !Automatische Zusatztexte z. B. Gebrauchtware, Umtausch Rechtevergabe 
!ausgeschlossen, ... Personalabrechnung

! Menüfunktion mit Mindest- und maximaler Anzahl der 
enthaltenen Menüartikel

! !Gutschriften - automatische Anzeige und Verrechnung bei Freie Gestaltung aller Listen und Bons ( z. B. Rechnungen, 
nächster Kundenbestellung Kunden- und Artikellisten, usw.) Logoeinbindung möglich

! Kundenanschrift mit farbig hinterlegten  Pflichtfeldern
! Artikeleingabe über Barcode, Artikelnummer (PLU), Direkttaste, 

!Warengruppentaste bzw. über Artikelsuche möglich Anschluss von Bedienerschloss, Kassentastatur und -schublade, 
! Artikelsuche: wahlweises numerisches bzw. alphabetisches Kassen- und Ticketdrucker, Kundendisplay, Strichcodescanner 

Anzeigen der Artikel und Magnetkartenleser möglich
! automatische Werbegeschenke
! Löschen, Artikelstorno, Rechnungsstorno
! !vereinfachte Einnahme / Ausgaben Erfassung “Bargeldloses Kassieren”. mit elPAY bzw. SECpos.
! Kassenabschöpfung
! wählbare Zahlarten, z. B. Bar, ec-Karte, Kreditkarte …
! wählbare Währungen, z. B. EUR, US$, …  
! nachträgliche Änderung der Zahlungsart

! Modul: Lagerwesen
! !Zuordnung einer spezieller Kundenpreisstufe Restaurant- und Lieferservicemodul
! !Serienbriefe und Kundenetikettendruck für Werbeaktionen Netzwerklizenz (Kassenverbund)
! !Zuordnung von Mailingaktionen Filialverwaltung
! !Suche und Kundendatenexport nach verschiedene Kriterien Touchbedienungsmodul

! Datenübertragungssoftware
! Acom Premium Support

! Zuordnung von Warengruppen, Sparten und EAN-Nummern 
(Strichcodes)

! Durchlaufartikel (Tabak, Blumen, ...)
! Artikel mit Aktionszeitraum
! Artikelsperre 
! 7 Preisstufen, z. B. für Sonderaktionen, Stammkunden, 

Firmenkunden, Personal, …
! Artikellisten und -etikettendruck
! mehrstufige Artikelauflösung (nur mit Modul Lagerwesen)
! Lagerbewegungsprotokoll (nur mit Modul Lagerwesen)
! Inventur (nur mit Modul Lagerwesen)
! Bestellwesen mit Bestellvorschlagsfunktion  (nur mit Modul 

Lagerwesen)
! Wareneingang (nur mit Modul Lagerwesen)

! Z-Bericht - Tagesabschlussbericht
! Kassenabschlüsse
! Kassenbuch und Rechnungsausgangsbuch
! Artikel-, Warengruppen, Sparten- und Kundenstatistik
! Zahlart



Systemanforderungen

Ausstattung Mindestanforderung Optimal

Intel Pentium / AMD
500 MHz

64 MB

250 MB frei

Laserdrucker
Nadel-, Tinten-,

Laser o. Kassendrucker

9” bis 21”

Windows 98 SE

Intel Celeron 1,7 GHz
AMD Athlon XP 1800+

256 MB

2 GB frei

1x für Personalterminal
1x für Kassendrucker

externes Speicherlauf-
werk (Datensicherung)

zur Rufnr.-erkennung
zur Datenübertragung

15” TFT Display

Windows 2000

Festplatte
(freier Speicherplatz)

CD-ROM Laufwerk

Druckerschnittstelle

nur zur Installation

1x parallel (LPT)

nur zur Installation

1x parallel (LPT)

Drucker

Schnittstellen
seriell (COM)

Schnittstellen
USB

ISDN-Karte

Monitor

Betriebssystem *

Prozessor

Arbeitsspeicher

Hinweise:

* Weitere Betriebssysteme werden unterstützt: Windows ME, Windows NT 4.0, Windows XP. Bitte beachten Sie die Hardwareanforderungen des 
jeweiligen Betriebssystems.
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Produktbezeichnung Beschreibung Nettopreis inkl. 16% 
MwSt.

459,00 €

229,00 €

199,00 €

299,00 €

0,00 €

199,00 €

532,44 €

265,64 €

230,84 €

346,84 €

0,00 €

230,84 €

ec- und Kreditkartenakzeptanz
Systemvoraussetzung:  Acom DiningCash, ISDN- Karte, 
Magnetkartenleser für 3 Spuren

Kassensoftware mit einem Verkaufsmodul; verfügbare
Module: Lieferservice / Laden, Restaurant oder Einzelhandel
Win 9x / ME / XP / 2000 / NT

Erweiterung der Basis um eine Warenbestandsführung mit
Wareneingangsbuch und Inventur. Keine Netzwerklizenz.

Netzwerklizenz - nur Bestellannahme -  je weitere Arbeitsstation
(PC) notwendig.
Voraussetzung: Acom DiningCash Basis

Sendet per Datenübertragung die Umsatzdaten und empfängt
gegebenfalls Stammdaten von einem zentralen Verwaltungs-PC.

Erweiterung / Ergänzung der Basisversion um ein weiteres
Verkaufsmodul. Keine Netzwerklizenz.

Acom DiningCash Basis

Zusatzmodule

zusätzliches Verkaufsmodul
Lieferservice, Restaurant oder Einzelhandel

Lagerwesen

zusätzliche Bestellannahme
bzw. Kasse

elPAY POS

Datenübertragung
Acom CDS

999,00 €

179,00 €

499,00 €

1158,84 €

207,64 €

578,84 €

Ergänzt die Version Acom Filialverwaltung Zentrale um je eine Filiale. 
Hinweis: Eshandelt sich um keine Netzwerklizenz.

Voraussetzung: Acom Filialverwaltung Zentrale.
Je weitere Arbeitsstation (PC) notwendig.

Die Zentralversion ermöglicht das Anlegen einer Filiale (Zentrale).
Inkl. der Module Lagerwesen und Datenübertragung.

Filialverwaltung

Acom Filialverwaltung
Zentrale

zusätzliche Filiale (Laden)

Acom Filialverwaltung
Netzwerklizenz
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Produktbezeichnung Beschreibung Nettopreis inkl. 16% 
MwSt.

149,00 €

60,00 €

69,00 €

499,00 €

199,00 €

172,84 €

69,60 €

80,04 €

578,84 €

230,84 €
Umstieg von Vorversionen ab 3.1.x
evt. ist noch ein Hardlock-Update erforderlich

Umstieg von Vorversionen ab 3.3.x
evt. ist noch ein Hardlock-Update erforderlich

Das Einspielen neuer Firmware für den Hardlock ist nur dann
erforderlich, wenn er noch keine Seriennummer besitzt.

von Acom Equalizer oder Equalizer Light

Nach Update ist Anlegen einer Zentrale und Ihrer derzeitigen
Anzahl an Filialen (Läden) möglich.

Updates / Aktualisierungen

Datenübertragung
Acom CDS Update

Acom Filialverwaltung Update
von allen Vorversionen

von Acom DeliveryCash
ab Version 3.1.x

von Acom DeliveryCash
ab Version 3.3.x

Hardlock-Update

49,00 €

19,95 €

auf Anfrage

56,84 €

23,14 €

auf Anfrage

Telefonische Hotline: täglich von 9:00 bis 22:30 Uhr,
Kostenlose Updates (bei einer Mindestlaufzeit von 6 Monaten),
Fernwartung möglich

Telefonische Hotline
täglich von 9:00 bis 22:30 Uhr

mit Eingeben der gesamten Speisen- und Getränkekarte,
Programmierung der Firmen- und Stammdaten, Funktionstest

Service und Support

Acom Premium Support
monatliche Servicegebühr je Version

Acom Telefon Support
monatliche Servicegebühr je Version

Ersteinrichtung

Preise - Kassensoftware (Stand 10.03.2004)
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Produktbezeichnung Beschreibung Nettopreis inkl. 16% 
MwSt.

163,00 €

249,00 €

399,00 €

439,00 €

99,00 €

199,00 €

198,00 €

169,00 €

189,08€

288,84 €

462,84 €

509,24 €

114,84 €

230,84 €

229,68 €

196,04 €

128 Tastenfelder, mit 1-, 2- oder
4-fach Tasten bestückbar,

128 (8x16) frei programmierbare Tasten
Staub- und spritzwassergeschützt

Thermo-Kassendrucker inkl. Netzteil
80 mm Papierbreite, 
Anschluss: seriell oder parallel

Nadeldrucker mit Schmutz- und
wasserabweisender Gehäuse-
oberfläche

inkl. Anschlußkabel, max. 12 cm Lesebreite
Leseabstand bis zu 18 cm

VF-Display, 2x20 Zeichen,
Anschluss seriell,
verstellbarer Standfuß

Bedieneridentifikation über
verschiedene Magnetschlüssel

Untertischmontage, 4 Schein- und
8 Münzfächer, Direktanschluss an
Epson Bondrucker

Kassentastatur

Kassentastatur mit
Schutzfolie

Thermobondrucker

Küchendrucker

Barcode-Scanner

Kassenlade

Kundendisplay

Bedienerschloss

Weitere Komponenten, Anschlußkabel, Zubehör bzw. Verbrauchsmaterial sind auf Anfrage erhältlich.

Unsere aktuellen Aktionsangebote finden Sie als PDF-Dokumente im Internet unter WWW.ACOM-SOFTWARE.DE 
im Menü AKTIONEN.
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